Madame la Présidente de l’UD 88

Mesdames les Présidentes des ADSB

Messieurs les Présidents des ADSB

« RANDONNEZ VOTRE SANG 88 » est terminé. Vous avez osé relever ce défi et croire à la réussite de ce projet de promotion de don du sang. Beaucoup de travail et de stress pour vos équipes, une participation inespérée puisque 26 amicales sur les 27 ont vécu l’évènement sur les chemins.

Un grand merci à toutes et à tous pour votre engagement, votre disponibilité, votre accueil et tous les petits « trucs » que vous nous avez concoctés à Dédé et à moi afin d’agrémenter ce beau parcours vosgien.

Je remercie particulièrement celles et ceux d’entre vous qui avez pris le chemin au dernier moment. Votre engagement même tardif me réjouit. Vous avez privilégié l’intérêt du malade à quelques différents personnels. Bravo.

C’est la première fois que je rencontre l’ensemble des ADSB d’un département. Vous m’avez fait partager la vie de vos amicales. J’ai ouvert les yeux et les oreilles, pris des notes. Après quelques semaines de réflexion, je souhaite vous communiquer ce que j’ai ressenti au sein de vos équipes :

· Concernant « RANDONNEZ VOTRE SANG », vous êtes nombreux à me faire part de la mauvaise communication sur le pourquoi ? le comment ? avec qui ? Je prends ma part de responsabilité dans ce chapitre. Une rencontre avec vous aurait permis à beaucoup de mieux comprendre ce mode de promotion, donc de mieux cibler vos activités et vos étapes. Nous aurions peut-être dû confier la communication d’un tel projet à des étudiants de BTS en communication… Le changement de parcours un peu tardif est mal vécu par les amicales qui avaient programmées leurs activités.

· Concernant les relations avec l’EFS, globalement elles sont bonnes. Cependant, trois remarques reviennent souvent :

· Le non respect des horaires de collectes, donc des donneurs non prélevés

· Le non engagement du personnel sur le terrain

· Les difficultés pour obtenir des gadgets pub

Des bénévoles de l’amicale de Saint-Dié souffrent de ne pas vivre l’ambiance des collectes mobiles.

Quelques amicales souhaitent le listing des donneurs par commune…

· Concernant les relations avec l’UD 88, elles sont mitigées. Je perçois ici et là des tensions, des incompréhensions, des refus. Vous êtes plusieurs à ne pas comprendre le fonctionnement de l’UD ou pour des raisons personnelles vous n’avez pas envie d’adhérer. Pourtant, il serait intéressant qu’une UD soit composée d’un représentant de « toutes » les amicales, ce représentant n’étant pas forcément le Président de l’amicale mais un membre désigné par les bénévoles. Je suis surpris d’entendre que vous, les responsables, vous ne vous connaissez pas. Vous suggérez une présentation individuelle lors des rencontres à l’UD.

La communication reste le point faible. Le tout « courriel » n’est pas toujours apprécié.

Je découvre des sensibilités très différentes entre la montagne et la plaine, celle-ci donnant parfois l’impression d’être délaissée…

Les plus éloignés de Gérardmer apprécieront la visite de la Présidente de l’UD au moins une fois dans l’année.

· Concernant la vie des amicales : ma plus grande surprise, c’est le nombre d’amicales qui ne respectent pas la législation des associations loi 1901.

Des assemblées générales, un peu beaucoup n’importe quoi : j’ai entendu :

· Je ne fais pas d’AG cette année

· Je fais mon AG avec quelques personnes du bureau

· Je ne fais pas appel à candidature et ne prévois pas de tiers sortant

· J’ai prévu le nouveau Président…

Certains ne communiquent pas leurs comptes et n’ont pas de vérificateurs aux comptes…

Il y a là un réel problème qu’il vous faudra tôt ou tard solutionner.

En effet, peut-on laisser planer le doute sur les activités et la transparence des comptes de nos amicales dont la seule mission est de promouvoir les dons pour sauver des vies humaines ?

De nombreux responsables d’amicales grognent d’êtres seuls, de tout faire… Il y a du vrai, mais j’ai rencontré quelques braves qui ne savent pas ou ne souhaitent pas « déléguer ».

Etre responsable d’un groupe, ce n’est pas d’être omniprésent, tout penser, tout gérer, c’est de partager les tâches, de déléguer, de faire confiance. La force et le dynamisme d’une amicale ne reposent pas sur une personne mais sur l’ensemble d’un groupe.

Un autre point négatif constaté sur le terrain, c’est le pouvoir des trésoriers. Certains responsables d’amicales n’ont pas de chéquier et ne peuvent pas émettre un chèque !... Quelques trésoriers gèrent les intérêts de la banque et non ceux de l’amicale. Attention les intérêts de la banque ne sont pas ceux des malades…

Une réflexion encore trop souvent entendue concernant les donneurs refusés par le médecin, apprenons à ne pas questionner le « refusé » et surtout à ne pas discuter le motif du refus.

Enfin, un dernier point concernant les promesses de dons : j’ai vu « sélectionner » le donneur potentiel. J’ai assisté à quelques promesses « obligées » où le donneur potentiel remplissait sa carte sur le champ, pour faire plaisir au bénévole.

Faisons une promotion des dons sans nous soucier de l’âge de la personne que nous croisons, laissons lui du temps pour remplir sa promesse, cela évitera de trop nombreuses promesses sans lendemain !...

Après ces quelques remarques que je souhaite constructives, il me reste quelques encouragements.

Osez créer vos propres gadgets pour la promotion des dons. Je pense aux nappes « Don du Sang » pour les collectes, les vins d’honneur…

Osez vous regrouper pour animer une promotion locale. Je pense à la décoration de la calèche pour le comice agricole de Bains les Bains, aux randonnées pédestres dans vos communes.

Osez faire confiance, déléguer, partager vos responsabilités.

Osez poser le sac si l’engagement devient pénible.

N’ayez pas peur du lendemain, formez des bénévoles qui assureront la relève…

Je suis convaincu que ce parcours que nous venons de partager est une chance pour les amicales vosgiennes, que la promotion des dons restera votre priorité et que les fruits de votre engagement seront beaux et nombreux.

Vous êtes formidables, continuez.

Merci

Jean-Marie.

